
人保财险舟山市分公司

为海洋经济高质量发展保驾护航

【数读发展】
2024年袁人保财险舟山市分公司服务区域现代化发展中

的作战能力持续增强袁服务能力持续提升袁全年累计为全市
承担各类风险保障共计约28978.67亿元袁支付赔款5.24亿元袁
各项经营数据在全省系统内名列前茅遥

□记者 牟澜 通讯员 朱晨茜

岁序更迭，时代浪潮奔涌向前，人保财险舟山市分公司坚守央企金融责任担当，扎根东海之滨、持续砥砺奋进。2024年，作为全省唯一入选浙江省服务业领军
企业名单的财险公司，人保财险舟山市分公司积极响应国家战略，把自身深度嵌入我市社会治理，推动金融“五篇大文章”落地，深入践行“八项战略服务”，助力
构建海岛普惠民生风险保障网，践行保险行业经济“减震器”和社会“稳定器”的效应，探索海岛治理新领域，以高质量、高站位、高标准、高要求实现了固本拓新，
为舟山现代海洋城市建设提供了坚实的风险保障，为海洋经济高质量发展添翼赋能。

【展望未来】
跋山涉水不改一往无前袁山高海阔但见无限风光遥2025年是野十四五冶规划的收官之年袁也是将全面深化改革推向纵深的关键之年遥人保财险舟山市分公司

将继续秉承野人民保险袁服务人民冶的宗旨袁坚持党建引领袁扎实服务大局袁推动自身发展与舟山发展同频共振袁以高质量发展为野十四五冶收官尧大宗商品资源
配置枢纽建设开局做出新的更大贡献袁为海洋经济高质量发展注入更加强劲动能遥

“看到你们来了，我就不担心了！”

普陀朱家尖农户方师傅连连为舟山人

保速度“点赞”。2024年9月16日上午，

强台风“贝碧嘉”侵袭舟山，在接到农

户报案后，人保财险普陀支公司朱家

尖营销服务部理赔人员陪同金融监管

局普陀支局相关负责人立刻赶到并开

展定损、理赔及受灾农户慰问工作。几

个小时后，10300元理赔款就送到方师

傅手中。这笔赔款为台风“贝碧嘉”期

间，浙江省首笔政策性农业保险赔款，

充分体现该公司作为金融央企的责任

担当。

主动靠前服务，加强风险前置管

理，加快灾后理赔响应。去年，在台风

“贝碧嘉”“普拉桑”来袭期间，人保舟

山分公司全市系统第一时间成立7支

党员突击队，开展50余场次防灾救灾

活动，逆风而进，围绕“5321”防灾应急

体系，积极推进各项应急准备和防灾

理赔工作。这正是该公司践行“人民保

险，服务人民”写照之一。

人保财险舟山市分公司始终致力

民生保障，主动深入参与舟山本地多

层次医疗保障体系建设。2024年，该公

司进一步深度助力舟山长护保障体系

构建，作为我市长护险项目的首席承

保人，持续推进全省首个多层次长护

险的稳健运营，服务质量得到分管副

市长的高度评价。舟山人保财险牵头

落实多层次普惠型长护医疗保障项

目，通过持续改进和优化长护险AI智

能监管系统，实现了护理服务管理的

“可视化、线上化、实时化”，确保服务

的标准化和规范化，提升长护险服务

质量，努力向政府和群众提供更加便

捷、高效的服务体验，为舟山高质量走

好海岛共富之路提供保险助力。

人保财险舟山市分公司着力服务

“三农”、发展农业保险，推动实现“新

农综”保险在舟山的落地。“新农综”保

险专为新型农业经营主体量身打造，

涵盖了涉农财产损失和人身安全损

失，为“新农人”提供了坚实的后盾。自

2024年3月正式推广以来，已为舟山超

过30家次的家庭农场、农业企业、农业

合作社等重点农业主体提供保障服务

支持。

以人为本，民生为大。在过去的一

年，人保财险舟山市分公司全力回应

群众关切，大力推广“惠工保”，签发全

省系统内首单“技能共富保”个人保单

和团体保单；进一步加强对消费者权

益保护工作的关注，聚焦重点群体开

展金融知识与风险防范技能普及宣传

活动；扎实护航岱山海岬半程马拉松、

第26届中国大学生篮球联赛东南赛区

等重点赛事……履行社会责任、践行

初心使命，全力推进保险服务与群众

需求深度融合。

■ 擦亮为民暖色 守护民生福祉

红色基因根植血脉，2024年，人

保财险舟山市分公司进一步增强经

营政治导向，主动融入舟山现代海洋

城市建设大局，有效发挥党建引领作

用，突出服务国家战略。

近年来，人保财险舟山市分公司

紧密围绕舟山油气全产业链建设实

际，及时推进产品和服务支持。去年10

月，该公司作为唯一一家金融机构合

作单位，首次参与第七届世界油商大

会，并在会上与浙江国际油气交易中

心有限公司签订战略合作框架协议。

仅在一个月之后，国务院关于

《中国（浙江）自由贸易试验区大宗

商品资源配置枢纽建设方案》的批复

正式发布，全国首个大宗商品资源配

置枢纽落地浙江。人保财险舟山市分

公司积极响应，深入调研，结合大宗

商品资源配置枢纽等国家战略落地

需求，于去年底启动实施“1331”发展

规划，锚定打造全省乃至全国涉海领

域保险舟山示范样板这一发展目标，

强化党建引领、运营协同、人才支撑

三大驱动引擎，主攻海洋航运、智慧

政保、大宗商品三大业务领域，打造

一流数字赋能增值服务体系。为切实

履行服务国家战略的央企担当，深入

贯彻党的二十大和二十届三中全会

精神，该公司主动响应国家战略落地

需要，在全国率先探索大宗商品全链

条保险产品创新，并将组建专业团

队，推动建立全国首个大宗商品保险

服务前沿阵地，提供精准风险保障服

务，助力畅通国内国际“双循环”，提

升产业链供应链韧性与安全水平，为

国家资源能源战略安全提供强有力

的保障。

新形势，新政策，新挑战，人保财

险舟山市分公司同样以“红色”担当

高质量服务航运业发展。为缓解自捕

鱼运输投保难问题，该公司推出自捕

鱼运输冷藏货运险，为船龄10年以内

的入级冷藏船和渔业辅助船提供货

运险保障。2024年，该公司年度独家

承保舟山属地远洋冷藏运输船 9艘

次，100%覆盖船舶险，基本涵盖了船

舶建造险、远洋保赔险及冷藏货运

险，提供了近600亿元的风险保障。据

统计，截至目前，人保财险舟山市分

公司已为自捕鱼回运提供 18.6亿元

风险保障；依托总公司遍布全球的代

理查勘机构，为远洋企业提供专业境

内外查勘理赔服务，累计赔偿157艘

次，承保风险保障6731亿元。

在近年舟山群岛新区大型基建

中，舟山人保财险同样走在前列。

2024年上半年，该公司首席承保甬舟

铁路桃夭门大桥、富翅门大桥工程

险，提供风险保障33亿元。这是其在

成功首席承保西堠门公铁两用大桥

和金塘海底隧道之后，再次为甬舟高

铁建设项目提供首席护航保障。至

此，甬舟高铁全线重点工程“一隧三

桥”工程均由该企业首席承保。

■ 赓续红色基因 服务国家战略

2024年来，人保财险舟山市分公

司支持新区海洋城市建设、服务实

体经济，持续输出保险价值，聚焦

“985”行动，支持蓝色海洋经济的高

质量发展。

该公司针对船舶修造行业雇主

责任险的赔付率居高不下导致部分

船企只能转保域外才能获得正常保

障的情况，自2023年就着手探索舟山

市船舶修造行业的安全生产责任保

险的业务模式，并于2024年底推动政

府出台全国首个《关于推进船舶修

造企业投保安全生产责任保险的指

导意见》。去年 11月 29日，在市应急

管理局与国家金融监督管理总局舟

山监管分局指导下，人保财险舟山

市分公司落地全市首单船舶修造行

业安责险。

作为“政保”多层次合作的新样

本，船舶修造行业安责险创新运用

“保险+风险减量服务+科技”模式，

独立搭建了数字化风控平台，实现

安全隐患、安全专家“两个闭环”管

理模式。通过这一平台，各方可以实

时共享信息，及时发现并处理安全

隐患，确保船舶修造企业的安全生

产，为船舶行业的健康发展和产业

人员的安全生产发挥保险作用。依

托自身丰富的第三方服务机构资源

优势及资源整合能力，该公司还为

船厂安责险筛选出专业第三方服务

机构，并组建船舶修造企业安责险

专家风控队伍，聘请部分专家长期

驻点舟山，随时为船厂企业提供风

险辨别、评估服务。

服务科技创新，舟山人保财险同

样走在前列、干在实处。2024年，人保

财险舟山公司成功推出浙江省首款

海洋育种育苗“人才保险”产品，为多

家科研单位提供了总额超过 6000万

元的风险保障，进一步助力浙江“海

洋强省”建设。该保险服务包括育种

育苗研发中断补偿保险和专利技术

侵权补偿险，并涵盖了研发人员人身

意外险，实现了对育种育苗研发全流

程以及科研人员意外和专利技术侵

权风险的全面覆盖，为相关企业提供

全周期风险保障，满足该产业的特殊

保险需求。

去年9月，全市首单“中试综合保

险”成功落地，人保财险舟山公司在

探索科技保险助力企业方面迈出了

有力一步。作为一种专为科技成果

转化过程中的中试环节设计的风险

保障产品，该保险通过减轻企业在

中试阶段可能面临的风险和损失，

增强了企业进行研发中试的动力和

信心，有助于科技成果的转化和产

业化。

■ 锚定蓝色海洋 护航地方经济
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2024年承担各类风险保障

28978.67亿元

2024年支付赔款

5.24亿元


